Automatisk postfordeling

Automatisk postfordeling med OCR,
KLE-opmaerkning og -fordeling

TaxonMail bruger KLE til Privacy - faerre gjne pa posten

postfordelingen Posten til hovedpostkassen indeholder ofte
falsomme personoplysninger. Med TaxonMail

TaxonMail adskiller sig fra andre systemer sendes posten direkte til den relevante afdeling

ved at anvende KLE (KL Emnesystematik) til eller medarbejder. Det giver feerre gjne pa posten.

postfordelingen.

KLE-fordelingen har en hgj fordelingsprocent Sikkerheden er helt i top!

og letter samtidig journaliseringen. TaxonMail kgrer internt pa jeres netveerk, sa

Sagsbehandlingstiden nedbringes, bade pa sikkerheden er helt i top.

grund af KLE-opmzerkningen og den lynhurtige Der er fuld transparens og sporbarhed under hele

0og meget preecise postfordeling. forlgbet i postfordelingen ligesom der er fuldt overblik

. - over, hvor hver enkelt mail er endt — og hvorfor.
Fordelingsprocenten for TaxonMail ligger H il er desuden | t hel en til modt
séledes pa 85-90% ver mail er desuden logget hele vejen til modtageren.

Herudover giver vi jer 100% support pa TaxonMail og
OCR og postanalyse det underliggende system.

Alle mails incl. vedheeftede filer (uanset
dybde) analyseres, og der kan desuden

lav R af de filer, som er in nnet. A
EWES OICIR Y eI 11 S1, S G M BeEmie! Morten Stouby, Frederikshavn Kommune, udtaler:

"Vi har sparet meget tid pa postfordelingen samtidig
med at vi ikke har skulle bruge kreefter pa at seette 0s
ind i et system, hvor man selv skal lave
postfordelingsreglerne"

TaxonMail kan laese et utal af tekstformater,
f.eks. MS Word, Excel, Libre Office, PDF
0g mange andre.

Udtraek af metadata Lgsningen hos Frederikshavn Kommune héandterer i
| forbindelse med analysen af posten, dag ca. 4-5.000 mails/md. helt automatisk..
udtreekkes de metadata, | gnsker, sdsom f.eks. Det betyder, at kommunen i dag kun bruger 20% af
CPR, CVR, sagsnummer, KLE-nummer m.fl. den tid, som de tidligere brugte pa posthandtering.

Det betyder, at posten kan afleveres direkte
til en specifik afdeling eller medarbejder, hvis
| gnsker dette.

De udtrukne metadata sendes sammen med den TaxonMail - automatisk postsortering med
enkelte mail, sa data kan genanvendes af andre . . N
systemer, f.eks. il praejournalisering. pracision og sporbarhed i hojsadet
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